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Mina damer och herrar

| Thailand ingar det i den dagliga garningen att ta val hand om vanner och samma galler for
bestkare som betecknas som gaster i vart land. Det &r en thailandsk tradition att vara gastvanlig.

Vi pa Thai Longstay Management Co,. Ltd (TLM), en organisation godkéand av den Kungliga
Thailandska Regeringen for att utveckla och framja "longstay” turism, kommer att gora allt vi kan
for att leva upp till thailandska traditioner som berdr gastvanlighet. Fér de turister som stannar
langre kommer var gastvanlighet alltid att finnas tillhands.

Som ett bevis pa vara intentioner har vi satt samman fem typer av medlemskort med olika innehall
for att underlatta for vara gaster att stanna i Thailand under en langre period. Alla "paket” bygger
pa bekvamlighet och trygghet.

Blue Diamond, Diamond, Platinum, Gold and Silver heter vara medlemskort och &r sammansatta
av olika formaner darfor att vi vet att vara gaster har olika behov. Om du bestammer dig for att
stanna lite langre hoppas vi att vara medlemskort kan tillgodose dina behov.

Vi hoppas att du kare gast vill ge oss fortroendet att ta hand om dig och 6nskar dig valkommen till
Thailand som en kar van och gast.



Information om TLM

Om oss

Thailand har i manga ar varit en favorit som resmal fér manga
typer av resenarer. P& senare tid har manga nya resenarer
hittat Thailand och antalet dterkommande gaster 6kar standigt.
Vi ar stolta att uppratthalla den thailandska traditionen om
gastvanlighet och tror att det ar darfér manga helt enkelt
foralskar sig i vart naturskona land.

Vi har inset potentialen vart land har nar det galler att attrahera
fler “longstay” turister. Chansen att fa en storre och djupare
inblick i det thailandska sattet att leva och umgas okar med
antalet dagar en turist stannar. Historiska och kulturella varden
kan upplevas i samklang med de moderna samhéalle som
Thailand har utvecklats till. Livskvalite till en betydligt lagre
kostnad an i norden i form av en utomordentlig serviceniva.
Delta i olika aktiviteter for valgérande andamal tillsammans med
en ung och entusiastisk generation av thailandare. Vi har for
avsikt att underlatta for dig att na de ovanstaende fordelarna nar
du stannar lite langre.

Vi hoppas att du ska uppleva Thailand som ditt andra hem.
Vad star TLM for

Thai Longstay Management Company Limited (TLM), ar ett
privatagt foretag som &ags till 30% av Tourism Authority of
Thailand (TAT-Turistradet) TLM ar det enda foretaget som av
regeringen fatt till uppgift att utveckla och marknadsféra Thailand
till en favoritdestination for turister som vill stanna lite langre.

Tillsammans med manga for turistndringen anpassade
foretag néra knutna till oss kan vi ge en unik service till vara
medlemmar. Som exempel kan namnas "one-stop-service” for
visaansokningar, en mobiltelefon med aktiverat SIM-kort, sjuk-
och olycksfallférsékring, bankkonto med ranta och bekvam
tillgang till sjukvard. Ett direktnummer till ett center dar man far
prata med manniskor pa sitt eget sprak ar under utveckling.
Oppet 24-timmar och for narvarande talas det 15 olika sprak
pa centret.

Vad ingar i TLM:s servicepaket
Sambandservice (Grundpaket)

Medlemmar méts vid utgangen fran flygplanet och visas fill
passkontrollen av TLM:s representant. Ett paketinnehallande en
mobiltelefon med SIM-Card, broschyr om TLM, medlemsbevis,
smartcard med personlig data, foérsadkringsbevis och ett AIS
telefonkort. Medlemmar sands med limousine till hotell inarmaste
stad. Information om &vriga férmaner fas under resan.

Kundservice (Grundpaket)

Oppet 24-timmar med personal som kan ge information pa 15
sprak i framtiden (for tillfallet engelska, japanska och kinesiska).
| handelse av olycksfall kan en tolk kallas in med kort varsel.
Ring 1188 anknytning 3.

Forsakring

Olycksfall- och sjukforsakring beroende vilket paket du valt.
Endast tva av paketen innehaller forsakring.

Paket Diamond Blue Diamond
Forsakringsvillkor Summa Summa
Olycksfall 250,000.00 1,000,000.00
Sjuk 25,000.00 100,000.00
Medlemskort

Med TLM:s medlemskort erhaller du en mangd fordelar. Vid
uppvisande av medlemskortet kan du erhalla 5-50% rabatt hos
over 10 000 associerade affarsrorelser som tillhandahaller bl.a.
hyrbil, hotellrum och King Powers skattefria butiker. Telefonkort
kan kopas till specialpris via AIS. Sjukhus som Bangkok
International Hospital och Pharam 9 Hospital ger snabbservice
och lagre pris pa halsoundersokningar. Det finns fem olika typer
av medlemskort.

Mobiltelefon och SIM-Card

| Diamond och Blue Diamond paketen ingar en gratis mobiltelefon
med aktiverat SIM-Card.

Visum-uppehalistillstand

Vid tecknande av Blue Diamond och Platinum paket fas ett
ettarsvisum med flera in- och utresor. Fér Diamond och Gold
paket fas ett ettarsvisa med bara en inresa. | alla fyra paketen
ingar ett bekvamt mottagande och snabb hantering vid tull- och
passkontroll.

Snabbhantering

Snabbhantering av tull- och passprocedurer fér medlemmar
galler pa alla internationella flygplatser i Thailand.

Turistpolisen

Medlemmar i TLM far speciell uppmarksamhet och hjalp fran
turistpolisen.

Sjukhus

De valutrusrade sjukhusen Bangkok International Hospital och
Pharam 9 har en uppgérelse med TLM for utdkad serviceniva
av TLM-medlemmar. Din sjukhusjournal kan om du s& 6nskar
registreras hos dessa sjukhus.

TATV-Turist TV

Ett stort utbud av program pa manga olika sprak finns pa UBC
9. Manga intressanta resmal och viktig information kan fas via
den har kanalen. Med start hsten 2006 kommer ett 30-minuters
program per vecka att sdndas pa svenska.

Internationell telefonservice
Lagre pris nar du vill ringa hem. Sla 008 fére landsnummer och

du kan ringa for sa lite som 7 baht per minut beroende pa vilket
land du ringer till.



TLM:s Paket och servicegrader

Blue Diamond TLM Privilege Card
Kostnad : US$1,800/ar/person

Platinum TLM Privilege Card
Kostnad : US$ 700/ar/person

Inkluderar :

. ID-Kort med personlig data

. Ettarsvisa med flera in- och utresor

. Aktiverat SIM-Card till ett varde av 1500 Baht
. Snabbhantering vid tull- och passkontroll pa

Don muang Airport, Suvarnabhumi Airport,
Chiang Mai International Airport,
Chiang Rai International Airport,

Inkluderar : .
. ID-kort med personlig data Phuke_t Internafuonal A_lrport, och

o : Samui International Airport
. Ettarsvisum med flera in- och utresor . ; s .

. . Personligt mottagande vid ett tillfalle pa

) Mobiltelefon ovanstaende flygplatser
. Aktiverat SIM-Card till ett varde av 1500 Baht . ygpials

o . el . 24-timmars kundservice (1188)
. Ettarig olycksfall- och sjukférsakring ) .

. . . . Rabatter hos TLM associerade affarverksamheter
. Snabbhantering vid pass-och tullkontroll pa o
Don Muang Airport, Suvarnabhumi Airport (5_50.@' . .
’ ’ . Specialpris pa Voice Over telefonsamtal

Chiang Mai International Airport,
Chiang Rai International Airport,
Phuket International Airport, och
Samui International Airport

Gold TLM Privilege Card
Kostnad : US$ 500/ar/person/resa

. ; e . Inkluderat :

Personjlgt mottagande vid 4 olika tillféllen pa . ID-Kort med personlig data

ovanstaende flygplatser o )
. Transport fran ovanstaende flygplatser ) Ettarsvisum med en in- och utresa.

. : . Aktiverat SIM-Card till ett varde av 1500 Baht
. 24-timmars kundservice (1188) . . .
) N . Snabbhantering vid Tull- och passkontroll pa

. Rabatter hos TLM associerade affarverksamheter . A

(5-50%). Do_n Muang Airport, _Suvarr?abhuml Airport,
. Specialpris pa Voice Over telefonsamtal. Chiang Mai International Airport,

Diamond TLM Privilege Card
Kostnad: US$1,100/ar/person/resa

Inkluderar :

Chiang Rai International Airport,
Phuket International Airport, och
Samui International Airport

. Personligt mottagande vid ett tillfalle pa
ovanstaende flygplatser

ID-Kort med personlig data

Ettarsvisum med en in- och utresa
Mobiltelefon

Aktiverat SIM-Card till ett varde av 1500 Baht
Ettarig olycksfall- och sjukférsakring
Snabbhantering vid tull- och passkontroll pa
Don muang Airport, Suvarnabhumi Airport,
Chiang Mai International Airport,

Chiang Rai International Airport,

Phuket International Airport, och

Samui International Airport

Personligt mottagande vid ett tillfélle pa
ovanstaende flygplatser

Transport fran ovanstaende flygplatser
24-timmars kundservice (1188)

Rabatter hos TLM associerade affarsverksamheter
(5-50%).

Mr. Toriyama AKIRA

Member  : 12348
Nationality :]

Blood Group ;0
Geasod Thiru o7

24-timmars kundservice (1188)

Rabatter hos TLM associerade affarsverksamheter
(5-50%).

Specialpris pa Voice Over telefonsamtal

Silver TLM Privilege Card
Kostnad: US$ 100/ 90 dagar/person
Inkluderat:

T, (A6T] 4 14145 From. (843) T34 Lhas o Winwhe | www

ID-Kort med personlig data

Aktiverat SIM-Card till ett varde av 300 Baht
Snabbhantering vid tull- ovh passkontroll pa
Don Muang Airport, Suvarnabhumi Airport,
Chiang Mai International Airport,

Chiang Rai International Airport,

Phuket International Airport, och

Samui International Airport

Personligt mottagande vid ett tillfalle pa
ovanstaende flygplatser

24-timmars kundservice (1188)

Rabatter hos TLM associerade affarsverksamheter
(5-50%).

Specialpris pa Voice Over telefonsamtal.
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THAI LONGSTAY MANAGEMENT COMPANY LIMITED




Terms and Conditions of Thailand
longstay privilege card

Applying for Thailand longstay privilege card’s membership is
subjected to the following Terms and Conditions. Theses Terms
and Conditions may be reviewed by TLM at any time.

1. This card can be used as special privilege card for services on TLM’s Fast Track for convenient
entrance, TLM’s partners (King Power shop) together with AIS Plus Card for special discount 5-
50%. And any inquiries, can call 1188 TLM call center.

2. This privilege card is ready to use after we received the completed application form and approved

for the membership already.

This privilege card is free of charge for trial TLM’s membership only.

Corporations or other legal entities cannot be enrolled as members.

TLM’s member must submit a completed and signed enrolment form to TLM indicating acceptance

of the Terms and Conditions.

6. Shops’ discounts which are partners with TLM can be changed at any time without noticed.

7. Thailand longstay privilege card has been valid for 4 months (from March to June 2006) and
authorized by the person with signature accordance with the application form.

8. By applying for membership individuals explicitly authorize TLM to use any stored information
relating to their membership for its marketing or communication purposes.

9. TLM reserved the right to terminate TLM’'s membership and conditions at any time without
noticed.
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